
＜チャットのタブ設定＞ 

チャットにてタブ設定する事で、チャットが増えた際に独自のカテゴリ分けができ、一覧が見やすくなります。 

 

◆前準備 

1.【システム設定】→【チャット設定】→【チャット機能設定】の順にクリックします。 

 

 

2.［項目設定］タブをクリックします。 

 

 

3.右上の 編集 をクリックし、『一覧タブ設定』の［有効］にチェックを入れ、『選択肢リスト』の歯車マークをクリックしま

す。 

 

 

4.【選択肢リスト】にて、 ＋新規 をクリックします。 

 

 

 



5.チャットタブとして利用する選択肢を入力し、 登録 をクリックします。 

 選択肢リスト名と選択肢項目は必須です。 

 

 

6.【選択肢リスト－一覧】の 1番下に作成した選択肢リストが表示されるので、チェックマークをクリックします。 

 

 

7.『選択肢リスト』の箇所に作成したチャットタブ用選択肢が追加されたら、次に【表示順】タブをクリックします。 

 

 

8.【表示順】タブにて『一覧タブ設定』を任意の場所に移動したら、右上の 設定 をクリックします。 

 

 

以上でチャットタブの選択肢を設定することが出来ました。 

実際にどのように利用するのか、次のページで見てみましょう。 

  



◆利用方法 

チャット一覧のタブ選択肢は、システム設定にて登録するだけでタブ化されます。 

画面例：旧チャット 

 

 

画面例：新チャット 

 

 

 

チャットを登録する際に『一覧タブ設定』にてチャットに合ったタブを選択、登録します。 

 

 

チャットにてタブをクリックすると、選択したタブが設定されたチャットが表示されます。 

 

 

  



既にあるチャットにタブを設定する場合は、チャットを開き 編集 をクリックします。 

 

 

『一覧タブ設定』にて合ったタブを選択し、 更新 をクリックします。 

 

 

選択したタブをクリックすると、チャットが表示されます。 

 


