
＜メール配信で自分専用のアカウントを登録する＞ 

それぞれの社員がメール配信を利用してお客様へメール送信する際、自分のメールアカウントを利用して送る場合、

アカウントの登録をしておくと便利です。 

 

1.【メール配信】の登録画面の『配信メールアカウント』にある をクリックします。 

 

 

2.メールアカウント画面に切り替わります。 

 

3. ＋新規 をクリックします。 

 

 

  



4.メールアドレスや SMTPホストなど必要な項目に値を入力します。 

 

メールアカウント名 登録するアカウント名のわかりやすい名前を入力します。 

個人用 チェックを入れると、登録した本人以外利用することが出

来ません。 

送信元アドレス ここで設定したメールアドレスからメールが送信されます。 

送信元表示名 上記メールアドレスのユーザー名です。 

返信用アドレス 入力不要です。 

SMTPホスト 上記メールアドレスの送信（SMTP）メールサーバーを入力

します。 

SMTPポート 上記メールアドレスの SMTPポートを入力します。 

SMTP認証 チェックを入れ、上記メールアドレスのユーザー名とパスワ

ードを入力します。 

POP before SMTP 上記メールアドレスがPOP before SMTPを利用する場合、

入力してください。 

TLS/SSL通信 上記メールアドレスに TLS/SSL通信が必要な場合、チェッ

クを入れます。 

SMTPローカルホスト 入力不要です。 

送信間隔 メールサーバーに送信数の規定がある場合、規定に従っ

て送信間隔を設定してください。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設定例：  

 

 

  

ここのチェックを忘れずに！ 

チェックを入れると、自分がメール配信を

登録する際にのみ、このアカウントが選

択肢に表示されます。 

☑ポイント 

ほとんどのメールサーバーでは、時間などによって送信できる件数が指定されています。 

例えば、『1 分間に 12 通までの送信制限』がある場合、1 通送信する事に 5 秒の停止を行う

必要があるので、送信間隔を『5000 ミリ秒』となります。 

ただし、送信制限は Ecrea以外の送信にも影響するため、余裕をもって設定してください。 

（設定例：Ecreaでは 1通送信後 6秒停止する：1分間に 10通までの送信） 

 

設定していない場合、最初の数件以降のメールは全てエラーとなります。 



5.各項目を設定後、【テストメール送信】をクリックします。 

 

設定にエラーがある場合、メッセージが表示されます。 

パスワードや SMTP認証などを見直してください。 

 

6.テストメール送信が問題なく行われたら、 登録 をクリックします。 

 

7.メールアカウントに登録したアカウントが表示されている事を確認し、 戻る をクリックします。 

 

 

8.メール配信登録画面に戻り、『配信メールアカウント』の▼をクリックすると、先程登録した自分用のアカウントが表

示されます。 

 

 

 

宛先に外部メールアドレスを入力し、【送信】

をクリックします。 

必ず外部メールアドレスへ送信テストしてくだ

さい。 

同一ドメインのメールアドレスでは、エラーが

表示されない場合があります。 


